Pressemitteilung

ING Umfrage:
Corona: Jeder Vierte verdiente weniger

Pandemiebedingt sank das monatliche Einkommen bisher bei jedem vierten Osterreicher. Jeder
Zweite hat seine Ausgaben reduziert.

Wien, 5. November 2020 - Mehr als jeder vierte Osterreicher (27%) gab bei der Umfrage der ING
(www.ing.at) im September an, aufgrund der Pandemie weniger verdient zu haben. Damit liegen wir im
Mittelfeld der von insgesamt 13 befragten europdischen Léndern. Viel schlimmer hat es die
personlichen Finanzen der Rumadnen, Turken, Italiener und Spanier getroffen. Besser scheinen die
Deutschen, Luxemburger und Niederldnder durch die Krise zu kommen.

,Bisher zumindest*, sagt Barbaros Uygun, CEO der ING in Osterreich und erganzt: ,Das wiederholte
Runterfahren von Wirtschaft und sozialem Leben wird weitere, noch tiefere Spuren hinterlassen. In
ganz Europa.”

Europder verdienen weniger

Bei so vielen verringerte sich das Monatseinkommen
seit Beginn der Pandemie
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Geld oder Gesundheit, Weitermachen oder Lockdown?

Die aktuelle hitzige Diskussion und uneinheitliche Meinungslage spiegelt sich auch in den
Umfrageergebnissen wider.

31% meinen, dass Geld und Gesundheit fir sie gleichbedeutend waren. 26% machen sich mehr Sorgen
Uber ihre Gesundheit als Uber ihre Finanzen. Bei 19% ist es umgekehrt: bei ihnen stehen die Geldsorgen
im Vordergrund.

Den restlichen 24% bereitet weder das eine noch das andere Kopfzerbrechen.
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Jeder Zweite schrdnkt Ausgaben ein

Aufgrund der Pandemie lebt auch fast jeder zweite Osterreicher (48%) sparsamer und schrankt seine
Ausgaben ein.

»Wadhrend Einkommen sinken, steigt die Sparquote. Diese Situation beschreibt das Dilemma, in dem
wir uns befinden sehr gut*, so Uygun.

Weitere MaRnahmen, die zur Bewdltigung der finanziellen Coronaeffekte getroffen werden: 15%
arbeiten nun mehr, 13% suchen einen neuen Job und 6% gaben an, mehr Schulden machen zu
mussen.

»Auch wir kommen in der Analyse unserer Kundendaten zu einer entsprechenden Schlussfolgerung®,
so der ING-Chef: ,Zwar kommt es in den letzten Monaten bei mehr Kunden zu einer Uberziehung des
Kontos, aber die Betréige, mit denen die Menschen ins Minus sinken, sind geringer geworden. Ganz
offensichtlich herrscht auch eine groRRe Disziplin, wenn es um die Finanzen geht.”

Uygun abschlieRend: ,Ich bin Gberzeugt, dass diese Diszipliniertheit der Osterreicher in den néchsten
Monaten besonders wichtig und hilfreich sein wird und wir somit - so gut wir kénnen - durch die Krise
kommen werden. Vorerst heif3t es aber noch: durchhalten!*

Uber die Umfrage

Die Umfrage erfolgte im Rahmen der ING International Survey - einer Studienserie, die im Auftrag der
ING Group regelmdRig verschiedene Aspekte rund um die Themen ,Sparen, persénliche Finanzen,
Digitalisierung/Banking und Wohnen* beleuchtet. Fur die aktuelle Umfrage wurden vom Institut Ipsos
online in 13 Landern Europas (Belgien, Deutschland, Frankreich, GroRbritannien, Italien, Luxemburg,
Niederlande, Osterreich, Polen, Rumdnien, Spanien, Tirkei, Tschechien) sowie den USA knapp 13.000
Personen ab 18 Jahren befragt. In Osterreich wurden 1.000 Personen befragt.

Uber die ING

,Bank. Aber besser." lautet das Motto, unter dem die ING in Osterreich www.ing.at die Services der
digitalen Vollbank anbietet. Im Fokus stehen dabei die einfachen Produkte, besonders faire und
gunstige Angebote und der bequeme, digitale Zugang, der es allen Kunden erméglicht, Bankgeschafte
nahezu aller Art unkompliziert und von Uberall zu erledigen.

Mittlerweile nutzen 570.000 Osterreicher Girokonto, Verbraucherkredit, Immobilienfinanzierung,
Sparkonto und Depot. Firmenkunden bietet die ING Finanzldsungen auf internationalem Niveau. Im
Bereich der Nachhaltigkeitsfinanzierungen gehért sie zu den fihrenden Banken.

Als erste agil arbeitende Bank Osterreichs beschaftigt die ING in Wien 340 Mitarbeiter.
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